OKREGOWA IZBA LEKARSKA
W BIALYMSTOKU

Ankieta zadowolenia z ustug biura lzby

Pyt. 1 — W jakiej sprawie byli Paistwo w Okregowej Izbie lekarskiej?
O ubezpieczenia

O rejestr praktyk

O rejestr PWZ

O ksztatcenie podyplomowe i rozliczanie punktéow edukacyjnych

O sprawy socjalne

0 Okregowy Rzecznik Odpowiedzialnosci Zawodowej

o Sad lekarski

Pyt. 2 — Jak zadowoleni jestescie Panstwo ze sposobu w jaki zajeto sie Panstwa
problemem? Prosze zaznaczy¢ na skali od 1 (niezadowolony) do 10 (zadowolony).
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Pyt. 3 — Co w Paniistwa ocenie mozna zmienié przy obstudze?

O lepszy kontakt z lekarzem / lekarzem dentystg w trakcie wizyty
0 mozliwos$¢ zatatwienia spraw Online

O inne godziny przyjmowania interesantow

O czytelne instrukcje przygotowania i wypetnienia dokumentow

Pyt.4 — Co jeszcze mozemy dla Paristwa zmienic¢?

Ankiete prosimy wrzucic do skrzynki w Sekretariacie OIL lub wypetni¢ poprzez strone
internetowq OIL



